Preguntas Frecuentes:

1.- éComo configuro la conexion inalambrica?
Para configurar la conexion inalambrica, seleccione desde el Meni
principal: Configuracion, Red y ejecute el asistente de conexion inalambrica.

2.- {La seguridad WPA/WEP esta soportada para conexiones inalambricas?
Si, la seguridad WAP/WEP esta soportada.

3.- éExiste alglin costo de subscripcion por utilizar el servicio IPTV
Adventista?

No, no hay ningun costo de subscripcion por utilizar el Receptor
Adventista.

4.- No puedo ver la pantalla de inicio o el Menu del Receptor IPTV Adventista.
Aseglrese de que la entrada en su Televisor esté configurada en el mismo puerto
donde el cable de video del Receptor IPTV Adventista esta conectado. Quite y
conecte nuevamente el cable de poder.

5.- ¢éComo obtengo la mejor seinal desde el control remoto?
Mantenga su Receptor IPTV Adventista alineado con el control remoto para una
buena recepcion de la seiial del control remoto.

6.- éPuedo reiniciar mi Receptor IPTV Adventista?
Para reiniciar su Receptor IPTV Adventista, mantenga presionado el boton rojo
de su control remoto por 8 segundos.

7.- ¢éComo cambio desde una conexion de video HDMI a una conexion RCA?
Después de quitar el cable HDMI, conecte los cables RCA en la entrada de video
y audio y reinicie el Receptor IPTV desconectando y volviendo a conectar el
adaptador de corriente. El Receptor IPTV Adventista utiliza HDMI por defecto
cuando el cable HDMI esta conectado.

Solucion de Problemas:

1.- No hay salida de audio / video.
Por favor, verifique que el cable de audio y video esta insertado completamente.
Quite el cable del adaptador de corriente y conecte nuevamente.

2.- No puedo conectar a mi router inalambrico.

El punto de acceso al cual esta intentando conectar podria tener encriptacion
activada y requiere la clave WEP para poder conectarse. Debera pedir esta clave
WEP a la persona que configuré el router.

3.- éComo puedo saber mi clave WEP / WPA?

La clave WEP / WPA para su red inalambrica esta definida dentro de su router
inalambrico o punto de acceso. Si tiene problemas para encontrarla o no esta
claro en el manual, podria considerar contactarse con el fabricante para pedir
asistencia.

4.- Estoy conectandome directamente al Modem y no logro acceder.
Sélo con algunos proveedores de internet es posible conectar el Receptor
directamente al Modem. Para los otros se requiere un Router.

Ver proveedores de internet que requieren Router, en: Preguntas Frecuentes
www.iptvadventista.cl/soporte
Soporte Tecnico

www.iptvadventista.cl/soporte
02-4335870
soporte@iptvadventista.cl
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iFelicitaciones! Con el nuevo Receptor IPTV Adventista,
ta podras acceder a Canales de Television, Radios y Videos en
Demanda... de seguro cambiara tu manera de ver la television...
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Contenido del Paquete:

Cable HDMI Control Remoto Opcional Dispositivo
con bateria USB Inalambrico

Cable de Energia Cable RCA Cable de Red

Paso 1: Conectar el Audio y Video
(Utilizando un cable HDMI -0- un cable RCA)

Receptor IPTV Adventista

Cable RCA
Video In
% Audio In
-0-
(=] HDMIIn

Energia Salida RCA

Cable HDMI

Cable HDMI

Paso 2: Conectar la Energia

(Utilizando el cable de Alimentacion)

PRECAUCION: La conexion de la energia debe realizarse después de
todas las otras conexiones.

Adaptador de Energia H
(]

Enchufe de pared

Paso 3: Conectar al Router
(Utilizando el Cable de Red o un Dispositivo USB Inalambrico)

Opcion A: Conexion de Cable de Red
(Utilizando el Cable de Red)

H Cable de Red

Router

Receptor IPTV Adventista

Opcion B: Conexion Inalambrica
(Utilizando un dispositivo inalambrico USB,

se vende por separado) Dispositivo

USB Inalambrico

Nota: El Dispositivo USB Inalambrico puede ser insertado
en cualquier puerto USB disponible.

Receptor IPTV Adventista

Router

Consejo: para completar la conexion inalambrica, seleccione Configuracion
y luego Red desde el Menl del Receptor IPTV Adventista.




